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TRABAJO PRACTICO APLICADO (TPA): Ejercicio de observacion en trenes

Propositos del TPA

El propdsito del TPA es que los alumnos realicen una practica de investigacion cualitativa sobre las
experiencias de los usuarios de transporte de trenes en la ciudad de Buenos Aires y el conurbano
(Area Metropolitana), utilizando como estrategia metodoldgica la observacion participante.

Especificamente buscamos que adquieran experiencia en:

a. larealizacion de observaciones en espacios publicos;

b. la redaccion de notas de campo, incluyendo notas reflexivas sobre su participacion como
observadores;

c. labusqueday la revision de la literatura o antecedentes sobre un tema;

d. la elaboracion de preguntas de investigacion e identificacion de procesos sociales a partir de
una experiencia exploratoria de trabajo de campo;

e. los pasos en la construccion del marco conceptual;

f. la sistematizacion, analisis e interpretacion de datos cualitativos; y

g. laelaboracion de informes de investigacion.

Pautas generales para realizar el TPA

El TPA se desarrollara en varias etapas que incluiran tareas individuales y grupales
complementarias. De la realizacion en tiempo y forma de cada una de estas tareas dependera en
gran parte la calidad del informe final que presenten.

Los grupos estaran integrados por 4 miembros. En la composicion del grupo es importante que
tengan en cuenta la cercania a los lugares en los que llevaran a cabo el trabajo de campo (lineas de
tren y estaciones seleccionadas), ya que todos los miembros del grupo realizaran las observaciones
en los mismos lugares.

Cada miembro del grupo realizara dos observaciones, tomando en cada una de ellas notas de
campo de lo observado. Para la primera observacion tendrd que realizar un viaje completo de ida y
vuelta del recorrido de la linea de tren seleccionada (ver Esquema Ferroviario adjunto). Para la
segunda observacion deberdn elegir grupalmente un solo &mbito de observacion.

Para cada observacion deberan ir en parejas. Cada uno tomara sus propias notas de campo, y se
sugiere escribirlas sin comentarlas entre si. Luego se procederd a la comparacion.

La Céatedra entregara una credencial a cada alumno acreditando la condicion de estudiantes de la
materia, la cual debera ser usada en el caso que resulte necesario identificarse (personal ferroviario,
de seguridad, pasajeros, etc.).

De manera individual y grupal deberan sistematizar y analizar los datos reunidos tras realizar las
observaciones, buscar bibliografia sobre el tema o proceso que les interese profundizar en el
andlisis, y reflexionar sobre la practica realizada. Entre estas reflexiones tendran que incluir las



ventajas de realizar el trabajo de campo de manera grupal y las posibilidades de triangulacion que
ofrece, asi como posibles dificultades o desafios.

El producto final del TPA sera un informe escrito grupal.
El informe tendrd entre 12 y 15 paginas tamafio A4 con 2,5 cm de margenes a cada lado

(excluyendo los anexos y la bibliografia), letra Times New Roman 12 con un espacio interlineal de
1,5. Deberan numerar todas las paginas.

En la calificacién final se tendra en cuenta la entrega en fecha de cada avance de TPA (individual y
grupal), la presentacion oral del TPA y el informe escrito.

Cronograma de la presentacion de los avances del TPA:

Avance TPA 1 (individual): Redaccién de las notas
de campo y del texto reflexivo sobre la experiencia

de campo.
Entrega de la primera observacion Jueves 25 y viernes 26 de abril
Entrega de la segunda observacion Jueves 9 y viernes 10 de mayo

Avance TPA 2 (individual y grupal): Fichado de Jueves 16 y viernes 17 de mayo
textos, identificacion de temas y planteo preliminar
de preguntas de investigacion:

Avance TPA 3 (grupal): Avances en la

codificacion.
Entrega de la primera version de codigos Jueves 23 y viernes 24 de mayo
Entrega de la segunda version de codigos Jueves 30 y viernes 31 de mayo
Avance TPA 4 (grupal): Avances en la Jueves 6 y viernes 7 de junio
construccion de textos inicos.
Avance TPA 5 (grupal): Elaboracién de matrices Jueves 13 y viernes 14 de junio

cualitativas y otras herramientas analiticas.

Presentacion oral del TPA (grupal; asistencia Miércoles 19 de junio

obligatoria)

Entrega del TPA (grupal) Jueves 27 y viernes 28 de junio, 9.30 a 10
hs.

Pautas generales para realizar las observaciones

Para la primera observacion, deberan realizar un viaje completo de ida y vuelta del recorrido (de
terminal a terminal,) en dia laboral en la linea de tren seleccionada por el grupo (ver Esquema
Ferroviario que se adjunta). La observacion cubrird una de las estaciones terminales (la misma para
todo el grupo) y el recorrido completo del tren. La segunda observacion se realizard en la terminal
elegida por el grupo, alguna/s estacion/es, o el recorrido del tren. El ambito debera ser acordado de
manera grupal seglin las preguntas de investigacion que iran focalizando la observacion en
determinamos temas y procesos interactivos.

Deberan describir lo mas detalladamente posible todo lo que observen a fin de reconstruir la
experiencia de los usuarios, y la de ustedes mismos como observadores/as participantes.



Es necesaria la lectura de la bibliografia de la materia sobre etnografia y observacion con
anterioridad a la realizacion de la practica (ver lecturas obligatorias mas adelante en la Guia).

Entren al campo con apertura y disposicion para observar todo lo que esta sucediendo a su
alrededor. Si son usuarios habituales de la linea en la que estan realizando la practica tendran que
realizar un ejercicio reflexivo para “desnaturalizar” aquello que estan observando.

Sugerimos los siguientes ejes para registrar en sus notas de campo cuando realicen las
observaciones:

* Descripcion de las estaciones terminales donde Uds. se subiran y bajaran del tren, los
andenes, y los trenes (estado de mantenimiento, sefializaciones, anuncios respecto del
servicio, comodidades para esperar el tren mientras arriba, caracteristicas de los vagones,
carteles, propagandas y grafitis). Existencia de una oficina de quejas o de atencion al
usuario. Servicios en la estacion (bafos, boleterias, comercios de alimentos, bebidas y otros
puestos sobre los andenes). Caracterizacion de los alrededores de las estaciones terminales
(comercios, confluencia de otros medios de transporte, flujo de transeuntes, automoviles,
etc.).

* Frecuencia del servicio, cantidad de pasajeros en relacion a la disponibilidad de asientos y
espacio para viajar parado en vagones y furgones. Duracion del recorrido. Identificacion de
los diferentes espacios dentro del tren y como se ubican los pasajeros en ellos para viajar
(vagones de pasajeros, furgones, espacios que conectan los vagones, etc.).

* Descripcion de los usuarios, considerando caracteristicas y comportamientos a partir de los
cuales puedan inferir el perfil socio-econdmico, la edad, la nacionalidad y otros rasgos.
(presten atencion a la vestimenta, cosas que cargan —mochilas, bolsos, maletines,
herramientas de trabajo, bicicletas, etc.).

e Caracteristicas socioecondémicas del entorno durante el recorrido (lugares y barrios por los
que pasa el tren).

* Observar si el “perfil” de los pasajeros se modifica a medida que avanza el recorrido del
tren, dando cuenta tanto de quiénes suben como de quiénes bajan en cada estacion/ zona.

* Consignar si viajan solos o en grupo, y si es en grupo y es posible inferirlo, con quiénes
(familia, amigos, compafieros de trabajo, etc.), y las interacciones entre ellos.

* Acciones de los pasajeros cuando viajan solos (escuchan musica, duermen, hablan por
teléfono, leen el diario, estudian, atencion prestada a sus pertenecias, etc.).

* Descripcion de las caracteristicas y comportamientos del personal (de ventanilla, guardas,
seguridad, limpieza, etc.), comerciantes con puestos fijos, vendedores ambulantes, y demas
actores presentes en el lugar, incluyendo las personas que piden dinero (observar edades,
condiciones fisicas y de salud, etc.).

* Interacciones entre los pasajeros mientras sacan boletos, recargan tarjetas, acceden a los
andenes, esperan el tren, durante el recorrido, y al bajar en las distintas estaciones.

* Dar cuenta no sélo de cuando efectivamente la gente interactia, por ejemplo, hablandose o
incluso intercambiando miradas, sino también si se observan de alguna manera activos



esfuerzos por mantener distancia.

* Interacciones entre los pasajeros y el personal (compra de boletos, controles, pedidos de
informacion, etc.), vendedores ambulantes, gente que pide dinero, etc.

* Incidentes (protestas, paros, accidentes, hechos de inseguridad, desperfectos técnicos, etc.):
quiénes los protagonizan, reacciones de los pasajeros, personal, etc. Consecuencias para el
servicio (demoras, interrupciones, cancelaciones, etc.).

* Otros aspectos que consideren relevantes.

Al estar en el lugar como observadores, inevitablemente serdn parte de conversaciones que
surjan de manera espontanea. Consignelas en sus notas de campo. También pueden Uds. iniciar
algunas conversaciones si desean algln tipo de aclaracion sobre el funcionamiento de los trenes,
o cualquier cuestion que les parezca relevante.

Sean cuidadosos en la forma en como registran estos didlogos para que no sea disruptiva
(anoten enseguida que se termina la conversacion todos los detalles que recuerden). Igual
cuidado les demandara anotar las observaciones y conversaciones que escuchen, aunque Uds.
no formen parte de ellas.

Recuerden que la observacion al principio es panoramica y se va focalizando en el tiempo.
En la segunda instancia de observacion podran centrarse en algiun proceso y ambito mas
especifico. La observacion focalizada en el segundo viaje resultard de consensuar con el grupo
el proceso o tema que desean profundizar en el andlisis. Para decidirlo reflexionen sobre su
relevancia en términos tedricos y vayan pensando en las preguntas de investigacion tentativas.

Guia de avance 1: Redaccion de las notas de campo v del texto reflexivo sobre la experiencia

de campo (individual)

Pautas generales para redactar las notas de campo

Leer la bibliografia de la materia sobre escritura de notas de campo.
Escribir en primera persona del singular, incluirse a Uds. mismos en el texto.

Tomen la mayor cantidad posible de notas de campo en el lugar, amplienlas y complétenlas
inmediatamente después de la realizacion de las observaciones para minimizar olvidos y
posibles distorsiones.

Consignen la fecha, hora y lugar en donde se realiz6 cada observacion, y el nombre del
observador.

En cada jornada de observacion, reconstruyan sus notas de campo de manera temporal (desde
que arriban a la estacion hasta que finalizan el recorrido completo y concluyen la observacion).
Sobre la redaccion y organizacion de las notas de campo, recomendamos la lectura de los
ejemplos proporcionados por la catedra sobre la Escuela del Parque (se adjunta).

Ademas de las descripciones detalladas solicitadas, aconsejamos incluir diagramas del lugar,
fotos, y el registro literal de algunos didlogos y conversaciones ocasionales. Recuerden que,
como lo explicitamos, al estar en el lugar como observadores inevitablemente escucharan
conversaciones, o seran parte de ellas de manera espontanea (alguien les solicita informacion



sobre alguna parada, comenta algun suceso, se queja por demoras en el servicio, etc.).

* Reflexionen sobre su rol como observadores durante todo el proceso del trabajo de campo
teniendo en cuenta sus circunstancias biograficas (edad, género, clase social, nacionalidad, si
son usuarios habituales del tren o no, experiencia personal y de sus allegados con los servicios
de transporte, etc.). Reflexionen también sobre el proceso de toma de notas durante el trabajo de
campo.

* A medida que escriben sus notas, registren sentimientos, reacciones, ideas y juicios valorativos
que puedan tener sobre los procesos y personas que estan observando. ;Como afectan el trabajo
de campo que estan llevando a cabo, y el andlisis y la interpretacion de los datos?

* Distingan en sus notas de campo lo que es descripcion de lo que son sus interpretaciones y
reflexiones sobre lo que observan y escuchan, y lo que les pasa a Uds. como observadores.
Pueden hacerlo escribiendo las segundas entre corchetes.

Al escribir sus notas de campo, estan realizando decisiones sobre qué escribir y como hacerlo.
Tengan en cuenta que el trabajo de analisis sera grupal, por lo que en sus notas deben hacer
accesibles a sus compaifieros/as tanto lo que observaron como lo que experimentaron.

Guia de avance 2: Fichado de textos (individual), identificacion de temas v planteo preliminar
de preguntas de investigacion (grupal)

Fichado de textos (individual)

Cada integrante del grupo debera fichar un texto. Las lecturas de bibliografia relacionadas con el
tema que desarrollaran en el TPA les serviran para elaborar los antecedentes, el contexto historico,
identificar procesos sociales y conceptos teoricos para interpretarlos, plantear preguntas tentativas
de investigacion y para organizar tematicamente el analisis de los datos.

Tendran que acordar en el grupo qué fichara cada uno para que sean cuatro textos distintos, y que la
seleccion esté orientada por el contenido tematico de las preguntas preliminares. Se espera que en el
informe final incorporen los cuatro textos (en las secciones que sean relevantes) e integren lecturas
posteriores pertinentes, que seleccionaran a medida que avanzan en el analisis. Es muy probable
que a medida que avancen en el TPA reformulen sus preguntas de investigacion y algunos de los
textos fichados inicialmente no resulten pertinentes para incluir en el informe, sea en los
antecedentes o en el marco tedrico. En ese caso no deben fichar un nuevo texto, pero si buscar mas
bibliografia para incorporar al trabajo.

Sugerencias para la lectura y fichado:

1. Lean primero el texto completo.

2. Identifiquen de qué tipo de texto se trata: un texto tedrico, una investigacion empirica, un ensayo,
un informe estadistico, etc.

3. Traten de ubicar el trabajo en una disciplina o mas, si corresponde (sociologia, antropologia,
economia, psicologia social, politicas publicas, etc.).

4. Resuman sus principales ideas. Si se trata de una investigacion empirica, identifiquen perspectiva
tedrica, objetivos, metodologia, tipo de datos (primarios, secundarios), y principales resultados.

5. Incluyan una evaluacion critica el texto (limitaciones, posibles sesgos, etc.).

6. Tentativamente piensen de qué manera este texto aportara a las distintas secciones del TPA (ver
guia para redactar el informe mas adelante).



Al momento de elaborar el informe no deben cortar y pegar estas fichas, sino elaborar un
texto articulado entre las mismas y otra bibliografia que busquen con posterioridad, tanto
para los antecedentes como para el marco tedrico.

Identificacion de temas y planteo preliminar de preguntas de investigacion (grupal)

1. En funcion de las observaciones, su experiencia y las lecturas que han realizado, grupalmente
piensen qué tema/s especifico/s les interesaria profundizar en el analisis, y que resulten relevantes
para la sociologia. Para ello reflexionen sobre qué clase de proceso social (en un nivel tedrico)
subyace a lo que Uds. observaron y experimentaron. Focalicense en en el nivel micro-social de la
interaccion social y de la construccion de significados compartidos.

2. Redacten de manera preliminar algunas preguntas de investigacion en funcion de esos temas (y
de los datos de que disponen). Tengan presente que seran reelaboradas y refinadas acorde vayan
avanzando en el analisis. Recuerden utilizar vocabulario que se adecue a un estudio cualitativo que
tiene como técnica la observacion (por ejemplo, no van a analizar relaciones entre variables,
tampoco van a analizar percepciones u opiniones).

Guia de avance 3: Codificacion (grupal)

1. Lean cuidadosamente la bibliografia de la materia sobre andlisis cualitativo de datos y todas las
observaciones del grupo (cada grupo trabajara sobre las observaciones que realizaron sus
miembros).

2. Sefalen los elementos (actores, temas, situaciones de interaccion, incidentes, etc.) que
caracterizan y/o se destacan en cada observacion, asignandoles codigos o sub-codigos.

Por ejemplo, un cédigo general podria ser “quejas espontdneas por el servicio” y sub-
codigos del mismo podrian ser “quejas por la baja frecuencia de las formaciones”, “quejas
29 ¢

por la falta de mantenimiento de los vagones”, “quejas por la falta de higiene en los bafios”,
etc.

Los codigos pueden ser conceptos tedricos o construidos inductivamente a partir de las notas
de campo.

Tengan en cuenta que a un mismo segmento de las notas de campo puede corresponderle
mas de un codigo.

Se espera que construyan dos sistemas de codigos: uno para los contenidos de las observaciones y
otras para las notas reflexivas (sobre su experiencia personal como observadores identificando
sentimientos e impresiones).

3. Construyan un listado completo con los co6digos y sub-cddigos de todas las observaciones
analizadas (segun su generalidad y especificidad, respectivamente). Conviene en las sucesivas
etapas de codificacion comenzar con codigos mas especificos para luego agruparlos como sub-
codigos de otros mas generales.

Tengan en cuenta que si bien en el proceso del andlisis tematico cualitativo uno divide y clasifica el
material, el objetivo es alcanzar una comprension heolistica de las situaciones y procesos. Esto es
importante tenerlo presente durante la codificacion y demas instancias analiticas, y en la redaccion



del informe.

4. Construyan una ficha resumen para cada una de las observaciones, incluyendo los c6digos y sub-
codigos elaborados en el punto 2 y que aparecen en cada observacion. Identifiquen cuéles de los
codigos aparecen sistematicamente en todas las observaciones.

5. Lean el listado completo de codigos y sub-codigos e identifiquen cuéles les permitirdn avanzar en
responder sus preguntas de investigacion.

***Reflexionen sobre si es necesario replantear las preguntas de investigacion (o ajustar los
c6digos).

6. Revisen los textos que ficharon en el Avance 1, evaluando su utilidad para avanzar en la

interpretacion conceptual de los datos. Busquen mas textos de ser necesario (muy
probablemente lo sea).

Guia de avance 4: Construccion de textos unicos (grupal)

En funcion de los codigos y sub-cddigos seleccionados para elaborar el informe, construyan los
textos unicos.

El texto Uinico deberd ser organizado de la siguiente manera:

= Nombre de codigos y sub-codigos

= Transcripcion textual (entre comillas) de el/los fragmento/s correspondiente/s a codigos y sub-
codigos que aparecen en cada una de las observaciones analizadas. Al final de cada fragmento,
entre paréntesis, debe detallarse el numero de la observacion, el nimero de fragmento, y el
numero de pagina (las paginas de las notas de campo deberdn estar previamente numeradas).

Noten que un mismo parrafo de las notas de campo puede aparecer bajo mas de un cédigo y
sub-codigo.

En el proceso de construccion del texto tnico puede ser que descubran que el listado inicial de
codigos no resulta adecuado, ya sea porque les quedan parrafos sin codificar, porque el listado
era demasiado detallado y fragmenta demasiado el texto o porque son tan amplios que en cada
codigo terminan quedando varios temas mezclados, o incluso porque no son pertinentes o
suficientes para responder sus preguntas de investigacion. Si se da ese caso, ajusten el listado de
codigos.

Guia de avance 5: Construccion de matrices cualitativas (grupal)

Construyan una matriz tematica (o varias) en la que ubiquen los codigos y extractos de las notas
de campo que corresponden a cada uno de los codigos construidos en el avance 3 (s6lo los que
utilizaran en el informe). El objetivo de construir matrices es facilitar la comparacion de los temas
contenidos en los codigos y sub-codigos. Esta comparacion les servira para organizar y desarrollar
el andlisis en los temas y procesos en los que se focalizardn segun las preguntas de investigacion
que hayan planteado.

Cada matriz debe tener un tamaiio tal que sea funcional para el andlisis. Pueden hacer varias
matrices tematicas.



En la matriz no es necesario que incluyan todos los fragmentos textuales como lo hicieron en el
texto tnico, sino que pueden o bien seleccionar algunos representativos de cada observacion o bien
parafrasearlos de manera resumida.

Es conveniente que elaboren un mapa o diagrama conceptual tentativo que sintetice los
principales cddigos y la forma en que se relacionan. El diagrama les permitira integrar los
conceptos teoricos. Revisen que en la bisqueda bibliografica que vienen realizando esos
conceptos estén contemplados y definidos.

GUIA DE PAUTAS PARA LA ELABORACION DEL INFORME FINAL GRUPAL
El informe debera tener el siguiente formato:
Titulo (no se olviden de ponerle un titulo al trabajo, y que éste refleje su contenido)
1. Introduccion

Introduzcan y justifiquen la relevancia del tema en términos tedricos e historico-institucionales.
Incorporen bibliografia especifica. Formulen las preguntas de investigacion. Muy brevemente
describan las caracteristicas del ejercicio de investigacion que llevaron a cabo, incluyan los
principales conceptos que posteriormente desarrollaran y la metodologia utilizada. Describan de
qué modo esta organizado el informe (enuncien las distintas secciones que lo componen).

2. Antecedentes

Presenten algunos antecedentes de estudios sobre la tematica realizados en el pais (y en el exterior,
de ser pertinentes) y expliciten cudl es el aporte de su practica de investigacion. Recuerden que no
deben cortar y pegar las fichas bibliograficas que anteriormente elaboraron, sino que se trata de una
seccion en la que tienen sintetizar de manera articulada lo que ya se sabe del tema segun los
estudios que revisaron. Eviten llamar a esta seccion “estado del arte” o pretender que realizaron una
revision exhaustiva de los antecedentes (lo que demanda mucho mas tiempo y expertise).

3. Perspectiva conceptual

Elaboren brevemente los principales supuestos y conceptos tedricos (sus relaciones) que sostienen a
las preguntas de investigacion y que articulan el andlisis de los datos. Recuerden que no se trata de
de listar conceptos y definiciones, sino de construir un argumento conceptual.

4. Metodologia

Describan las caracteristicas de la estrategia metodolégica. Especifiquen el procedimiento que
siguieron para acceder al campo, y los criterios para elegir qué observar. Describan y reflexionen
sobre su rol como trabajadores de campo y del concepto de observacion participante, teniendo en
cuenta sus ventajas y limitaciones.

Describan la estrategia para el registro de las observaciones.

Expliquen como las analizaron: describan el proceso que siguieron para reducir y codificar los
datos, como construyeron los textos unicos, las matrices, diagramas analiticos, etc. y su utilidad
para organizar los datos y avanzar en el analisis e interpretacion.



5. Analisis

Presenten los resultados en funcion de los ejes o dimensiones temadticas seleccionadas. Articulen los
resultados del andlisis de las observaciones con la perspectiva conceptual que elaboraron en el
punto 3.

Cuando redacten el informe, tengan en cuenta que el andlisis cualitativo en el inicio es
descriptivo y detallado, ya que se apoya en los datos reunidos. Les pedimos que expongan
una descripcion detallada del escenario, situaciones e interacciones que se apoye en las
notas de campo del grupo, y que avancen en los aspectos interpretativos y analiticos. Una
interpretacion mas profunda de los hallazgos obtenidos requeriria mas tiempo de trabajo de
campo y de anélisis del que disponen durante la cursada.

6. Conclusiones

Redacten las conclusiones (un resumen) de los datos analizados. Tengan en cuenta el marco tedrico.
Expliciten el aporte del trabajo considerando los antecedentes incluidos en el punto 2. Evaluen
algunas limitaciones de su trabajo.

7. Referencias bibliograficas

Incluyan todos, y solamente, los textos que citaron en el informe. Deberan incluir, ademas de la
bibliografia tedrica e investigaciones sobre el tema, referencias de los textos de metodologia del
programa que sean relevantes para el TPA.

Sigan las normas de citado y para elaborar las referencias bibliograficas que se consignan en
KOLESAS, Mabel; DE VOLDER, Carolina. La Cita Documental. Elementos y ejemplos de

referencias en los estilos de la MLA y de la APA. Documentos electronicos 1SO 690-2. 2a ed. 2008
(IIGG. Documentos del CDI, 1). http://iigg.sociales.uba.ar/files/2011/05/la_cita_documental 2.pdf

8. Anexo metodologico

Incluyan las notas de campo, los textos unicos, las matrices, esquemas y demas herramientas de
andlisis que construyeron y utilizaron para elaborar el informe. Incluyan también las fichas
bibliograficas.

Recuerden que cuando terminen de redactar la primera version del informe tienen que
releerlo grupalmente prestando atencion al contenido y a la forma (extension total y de cada
seccion, redaccion, ortografia, puntuacion, normas de citado, etc.). Hagan las correcciones
necesarias para que el informe sea claro, conciso, esté completo y bien redactado, y que
cumpla con las pautas formales establecidas en la guia.

La presente guia NO sustituye la lectura de la bibliografia de la materia sobre los temas
metodologicos.

Bibliografia obligatoria (debera ser citada en el informe):

Coffey, A. y Atkinson, P. (2003) Encontrar el sentido a los datos cualitativos. Estrategias
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complementarias de investigacion. Medellin, Editorial Universidad de Antioquia.

Ellis, C. (2004) The Ethnographic I: A Methodological Novel about Autoethnography. Valnut
Creek: Altamira Press. “A Call of Autoethnographic Stories” (pp. 24-57). (Documento de
Cétedra 76: Lederman y Plotno 2011).

Hammersley, M. y Atkinson, P. (1994) Etnografia. Métodos de Investigacion, Buenos Aires,
Paidos. Capitulos seleccionados en el programa de la materia.

Huberman, M. y Miles, M. (1994) “Manejo de datos y métodos de analisis” en Handbook of
Qualitative Research en Denzin, N. y Y. Lincoln, (Editores) (1994) Handbook of Qualitative
Research, Londres, Sage (Documento de Catedra 1: Garcia Hamilton)

Taylor, S. y Bogdan, R. (1986) Introduccion a los métodos cualitativos de la investigacion, Buenos
Aires, Paidos. Capitulos seleccionados en el programa de la materia.

Valles, M. (1997) Técnicas cualitativas de investigacion social. Reflexion metodologica y prdctica
profesional, Madrid, Sintesis. Capitulo 5.

Recomendamos releer los siguientes textos del programa a la hora de realizar los avances y
redactar el informe:

Maxwell (1996) (DC 7: Otero, Perugorria 2007)

Flick (2004) Capitulo 1

Freidin (2007)

Freidin y Najmias (2011)

Sautu (2009)

Bibliografia metodologica optativa que pueden consultar:

Boyatzis, R. (1998) Transforming Qualitative Information: Thematic Analysis and Code
Development. Thousand Oaks: Sage (Documento de Cétedra 41: Fraga, Paredes, Maidana,
Vega 2008).

Algunas revistas especializadas en espaifiol para buscar articulos

Transporte y Territorio (acceso a los articulos completos on-line) <http://www.rtt.filo.uba.ar>
Desarrollo Economico

Estudios Urbanos y Regionales (EURE) (acceso a los articulos completos on-line) <www.eure.cl>
Bitacora urbano\territorial (acceso a los articulos completos on-line) <www.revistas.unal.edu.co>

Centros de investigacion
CEUR

IDES

CEDES

CELADE

Organismos publicos
Secretaria de Transporte de la Nacion <http://www.transporte.gov.ar>

Lecturas sugeridas

Ameigeiras, A. R. (2000) “Una aproximacion etnografica. Simbolismo magico-religioso vida
cotidiana o cuando maés vale creer que reventar...”. Sociedad y Religion, 20/21: 59-76.
http://scholar.googleusercontent.com/scholar?q=cache:wWhXb4aHnGsJ:scholar.google.com/
+etnograt%C3%ADa+estaci%C3%B3n+tren+colectivo&hl=es&as_sdt=0

Avellaneda, P. y Lazo, A. (2011) “Aproximacion a la movilidad cotidiana en la periferia pobre de
dos ciudades latinoamericanas. Los casos de Lima y Santiago de Chile. Transporte y
Territorio, 4: 47-58 <www.rtt.filo.uba.ar/RTT00404047.pdf>
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Felder, R. (2009) “;Hacia donde va el tren? Estado y ferrocarril después de las privatizaciones”,
Transporte y Territorio, 1: 6-24. <www.rtt.filo.uba.ar/RTT00102006.pdf>

Hernéndez, D. (2012) “Activos y estructuras de oportunidades de movilidad. Una propuesta
analitica para el estudio de la accesibilidad por transporte publico, el bienestar y la equidad”,
EURE, 38 (115): 117-1. <www.eure.cl>

Raudenbush, D. T. (2012) “Race and Interactions on Public Transportation: Social Cohesion and
the Production of Common Norms and Collective Black Identity”, Symbolic Interaction,
35/4:456-473. (Documento de Catedra 84: Najmias y Trepiana)

Rebon, J., G. Quintana, V. Pérez, J. Alvarez, L. Gamallo, M. J. Hernandez y S. Tafuro (2010)
“Trenes en llamas. La disconformidad social entre los usuarios del sistema publico de
transporte ferroviario del area metropolitana de Buenos Aires”, Revista Theomai. Estudios
sobre Sociedad y Desarrollo, 21: 76-96. http://revista-
theomai.ung.edu.ar/NUMERO%2021/ArtRebon.pdf

Rodriguez Vignoli, J. (2008) “Movilidad cotidiana, desigualdad social y segregacion
residencial en cuatro metropolis de América Latina, EURE, XXXIV (103): 49-71.
<www.eure.cl>.

Pelicula sugerida

La proxima estacion. 2008. Director: Fernando Pino Solanas.
http://www.pinosolanas.com/proxima_estacion_info.htm
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